Zasady ochrany osobnich udaju

Platné od: 16. 4. 2025
Provozovatel e-shopu:

Tvofiva dilnicka u Paji a Maji
Nebovidy 169, 280 02 Kolin

IC: 21960232

E-mail: info@dilnickapajiamaiji.cz

1. Jaké udaje zpracovavame

Pri vasi objednavce, registraci nebo komunikaci s nAmi mizeme zpracovavat nasledujici
Udaje:

¢ Jméno a pfFijmeni

o E-mailova adresa

o Telefonni €islo

o Dodaciadresa

o Fakturacni adresa

« Udaje o objednaném zbozi a zplisobu platby a dopravy

Tyto Udaje ziskavame pfimo od vas pfi vyplnéni objednavkového formulare.

2. Pro¢ udaje zpracovavame
VaSe osobni Udaje zpracovavame vyhradné pro nasledujici tcely:
o \/yfizeni objednavky a doruceni zbozi
e \ystaveni danového dokladu
e Komunikace se zakaznikem ohledné objednéavky
e Plnéni pravnich povinnosti (napf. u¢etnictvi, dafova evidence)
o Re$enireklamaci a vraceni zbozi

e Zasilani dalezitych informaci o objednavce (nejde o marketing)

3. Kdo ma k udajim pfistup

VaSe udaje neprodavame ani nepredavame tretim stranam za ucelem marketingu.
Udaje sdilime pouze s témito subjekty v nezbytném rozsahu:



o Dopravci (napt. Zasilkovna) — pro doruéeni zbozi
« Uéetni a dafovy poradce - kvili pln&ni zakonnych povinnosti
¢ Technicky spravce webu - pro zajiSténi provozu systému

Se v§emi partnery mame uzaviené smlouvy o zpracovani tdajd v souladu s nafizenim
GDPR.

4. Jak dlouho udaje uchovavame

Udaje uchovavéame pouze po nezbytnou dobu:
o Ugetni a dariové doklady: 10 let
o Udaje k objednavce a komunikaci: 5 let od vyfizeni
o Udaje poskytnuté pro reklamaéni fizeni: 3 roky

Po uplynuti doby jsou Udaje bezpecné vymazany nebo anonymizovany.

5. Jaka mate prava
Jako subjekt idaji mate nésledujici prava:
e Pravo na pristup - mizete védét, jaké udaje o vas uchovavame
e Pravo na opravu - mlZete pozadat o opravu nepfesnych udaju
¢ Pravo navymaz (byt zapomenut) — pokud lUdaje uz nejsou nutné
e Pravo na omezeni zpracovani
e Pravo vznést namitku proti zpracovani
e Pravo na prenositelnost tidaju
o Pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich tdajt (www.uoou.cz)

Vase prava mUzete uplatnit pisemné na adrese sidla nebo e-mailem na
info@dilnickapajiamaji.cz

6. Bezpecnost udajti

Va$e udaje chranime technicky i organizaéné, aby nedoslo k jejich ztraté, zneuziti nebo
neopravnénému pfistupu. Web pouziva Sifrované spojeni (SSL) a pfistup k idajim je
omezen jen na osoby, které jej potrebuji pro vykon své prace.


https://www.uoou.cz/

7. Cookies

Nas web vyuziva pouze zakladni technické cookies, které jsou nezbytné pro spravné
fungovani stranky a nakupniho kosiku. Neprovadime zadné sledovani chovani ani
analytiku bez vaseho souhlasu.

8.Zmény zasad

Tyto zdsady mohou byt obc¢as aktualizovany. Nové znéni bude vzdy dostupné na naSich
webovych strankach s uvedenim data udinnosti.

Mate dotazy?
NapiSte nam na info@dilnickapajiamaji.cz — radi vSe vysvétlime.



